
 
КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ 

ПОСТАНОВА  

від 11 червня 2025 р. № 688 

Київ 

Про реалізацію експериментального проекту 

щодо впровадження та забезпечення функціонування  

електронної системи для підтримки підприємництва  

“Онлайн-кабінет підприємця” 

Кабінет Міністрів України постановляє: 

1. Погодитися з пропозицією Міністра Кабінету Міністрів України та 

Віце-прем’єр-міністра України з інновацій, розвитку освіти, науки та 

технологій — Міністра цифрової трансформації стосовно реалізації 

протягом двох років з дня набрання чинності цією постановою 

експериментального проекту щодо впровадження та забезпечення 

функціонування електронної системи для підтримки підприємництва 

“Онлайн-кабінет підприємця” (далі — експериментальний проект).  

2. Затвердити Порядок реалізації експериментального проекту щодо 

впровадження та забезпечення функціонування електронної системи для 

підтримки підприємництва “Онлайн-кабінет підприємця”, що додається. 

3. Установити, що: 

1) координатором експериментального проекту є Міністерство 

цифрової трансформації; 

2) учасниками експериментального проекту є: 

Міністерство цифрової трансформації; 

Міністерство юстиції; 

Державна податкова служба;  

державна установа “Офіс з розвитку підприємництва та експорту” (за 

згодою); 
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державне підприємство “ДІЯ” (за згодою); 

суб’єкти господарювання, які виявили намір приєднатися до 

експериментального проекту відповідно до Порядку, затвердженого цією 

постановою; 

3) фінансування експериментального проекту здійснюється в межах 

видатків, передбачених державним бюджетом, а також за рахунок інших не 

заборонених законодавством джерел; 

4) плата за комплексне отримання державною установою “Офіс з 

розвитку підприємництва та експорту” електронних копій документів, 

сформованих засобами Єдиного державного вебпорталу електронних 

послуг, зокрема з використанням мобільного додатка Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг (Дія), не справляється. 

4. Міністерству цифрової трансформації, Міністерству юстиції, 

Державній податковій службі за участю державної установи “Офіс з 

розвитку підприємництва та експорту” забезпечити електронну 

інформаційну взаємодію між державними електронними інформаційними 

ресурсами, необхідними для реалізації експериментального проекту. 

5. Державній податковій службі забезпечити протягом трьох місяців з 

дня набрання чинності цією постановою одноразову передачу до 

електронної системи для підтримки підприємництва “Онлайн-кабінет 

підприємця” відомостей, визначених абзацом третім пункту 10 Порядку, 

затвердженого цією постановою, за три календарних роки, що передують 

року набрання чинності цією постановою. 

6. Міністерству цифрової трансформації протягом двох місяців після 

завершення експериментального проекту подати Кабінетові Міністрів 

України звіт про результати його реалізації та пропозиції щодо внесення 

змін до законодавчих актів. 

 Прем’єр-міністр України Д. ШМИГАЛЬ 

Інд. 67 



ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України 

від 11 червня 2025 р. № 688 

ПОРЯДОК 

реалізації експериментального проекту щодо впровадження 

та забезпечення функціонування електронної системи для підтримки 

підприємництва “Онлайн-кабінет підприємця” 

1. Цей Порядок визначає механізм реалізації експериментального 

проекту щодо впровадження та забезпечення функціонування електронної 

системи для підтримки підприємництва “Онлайн-кабінет підприємця”     

(далі — експериментальний проект). 

2. Метою реалізації експериментального проекту є забезпечення 

суб’єктів господарювання персоналізованими програмами підтримки, що 

спрямовані на розвиток таких суб’єктів господарювання в процесі 

провадження ними господарської діяльності, шляхом надсилання 

відповідних пропозицій в електронний кабінет користувача засобами 

електронної системи для підтримки підприємництва “Онлайн-кабінет 

підприємця” та/або засобами Єдиного державного вебпорталу електронних 

послуг (далі — Портал Дія), зокрема з використанням мобільного додатка 

Порталу Дія (Дія) (за технічної можливості). 

3. У цьому Порядку терміни вживаються у такому значенні: 

1) електронна система для підтримки підприємництва “Онлайн-кабінет 

підприємця” (далі — електронна система) — інформаційно-комунікаційна 

система, яка включає сукупність технічних і програмних засобів, що 

забезпечують підбір, збирання та систематизацію інформації щодо 

персоналізованих програм підтримки, що спрямовані на розвиток суб’єктів 

господарювання в процесі провадження ними господарської діяльності;  

2) електронний кабінет користувача — персоніфікована веб-сторінка 

(веб-сервіс чи інший програмний інтерфейс) користувача електронної 

системи, що пройшов електронну ідентифікацію та автентифікацію, за 

допомогою якої користувач відповідно до його прав доступу має 

можливість переглядати та обмінюватися інформацією та документами в 

електронній системі; 

3) користувач — суб’єкт господарювання, який провадить 

господарську діяльність та зареєстрований в установленому законом 

порядку, користується інформацією електронної системи та виявив намір 

приєднатися до експериментального проекту; 

4) персоналізована програма підтримки — персоналізована цільова 

пропозиція щодо наявних програм підтримки, зокрема з боку міжнародних 

організацій та організацій-донорів, на основі проведеного аналізу 
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господарської діяльності користувачів, які виявили намір приєднатися до 

експериментального проекту.  

4. Власником електронної системи є держава в особі державної 

установи “Офіс з розвитку підприємництва та експорту”, що належить до 

сфери управління Господарсько-фінансового департаменту Секретаріату 

Кабінету Міністрів України. 

Володільцем інформації, що обробляється в електронній системі, є 

державна установа “Офіс з розвитку підприємництва та експорту”. 

5. Адміністратором електронної системи є державна установа “Офіс з 

розвитку підприємництва та експорту” (далі — адміністратор електронної 

системи), що забезпечує супровід, технічну підтримку та безперебійне 

функціонування електронної системи.  

6. Електронна система функціонує на безоплатній основі цілодобово 

сім днів на тиждень, крім випадків проведення модернізації або планових і 

позапланових профілактичних та/або технічних робіт, пов’язаних з 

усуненням технічних та/або методологічних недоліків чи технічного збою в 

роботі. Інформація про проведення профілактичних та/або технічних робіт 

з підтримки електронної системи оприлюднюється на інформаційних 

ресурсах адміністратора електронної системи за три календарних дні до 

дати проведення таких робіт, крім випадків, коли через терміновість 

проведення таких робіт своєчасне попередження неможливе, про що 

публікується відповідне сповіщення. 

7. Доступ користувачів до програм підтримки в електронній системі 

здійснюється  через веб-сайт Дія.Бізнес.  

Веб-сайт Дія.Бізнес забезпечує користувача можливістю перегляду всіх 

наявних програм підтримки суб’єктів господарювання, що внесені 

адміністратором електронної системи, або персоналізованих програм 

підтримки (за технічної можливості), які відображаються в електронному 

кабінеті користувача після проходження ним електронної ідентифікації та 

автентифікації засобами електронної системи. 

Доступ до персоналізованих програм підтримки засобами Порталу Дія, 

зокрема з використанням мобільного додатка Порталу Дія (Дія) (за 

технічної можливості) надається користувачу — фізичній особі — 

підприємцю після проходження електронної ідентифікації та 

автентифікації.  

Для цього такому користувачу, якому в установленому законодавством 

порядку присвоєно реєстраційний номер облікової картки платника 

податків, необхідно встановити мобільний додаток Порталу Дія (Дія) на 

підключений до Інтернету електронний пристрій, критерії якого 

підтримують використання такого додатка, та пройти електронну 

ідентифікацію та автентифікацію. 
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8. Для формування персоналізованих програм підтримки користувач — 

фізична особа — підприємець передає до електронної системи засобами 

Порталу Дія, зокрема з використанням мобільного додатка Порталу Дія 

(Дія), електронні копії таких документів: 

1) е-паспорт; 

2) е-паспорт для виїзду за кордон; 

3) реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

4) відомості з Державного реєстру фізичних осіб — платників податків 

про джерела та суми нарахованого доходу, нарахованого (перерахованого) 

податку та військового збору; 

5) електронна форма довідки про взяття на облік внутрішньо 

переміщеної особи. 

Електронні копії документів, зазначених у цьому пункті, можуть 

передаватися з урахуванням технічної можливості Порталу Дія, зокрема 

мобільного додатка Порталу Дія (Дія). 

Сформовані персоналізовані програми підтримки відображаються 

користувачу — фізичній особі — підприємцю через мобільний додаток 

Порталу Дія (Дія) (за технічної можливості) за наявності необхідної 

інформації в електронній системі. 

9. Електронна інформаційна взаємодія, передбачена цим Порядком, 

здійснюється засобами системи електронної взаємодії державних 

електронних інформаційних ресурсів “Трембіта”.  

Обсяг та структура даних, якими обмінюються суб’єкти електронної 

взаємодії через програмні інтерфейси електронних інформаційних ресурсів 

(сервіси), визначаються договорами про інформаційну взаємодію 

відповідно до Порядку електронної (технічної та інформаційної) взаємодії, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 8 вересня 

2016 р. № 606 “Деякі питання електронної взаємодії електронних 

інформаційних ресурсів” (Офіційний вісник України, 2016 р., № 73, ст. 2455; 

2021 р., № 52, ст. 3216; 2023 р., № 11, ст. 721). 

У разі відсутності технічної можливості передачі даних засобами 

системи електронної взаємодії державних електронних інформаційних 

ресурсів “Трембіта” електронна інформаційна взаємодія може 

здійснюватися з використанням інших інформаційно-комунікаційних 

систем із дотриманням вимог щодо захисту інформації відповідно до      

статті 8 Закону України “Про захист інформації в інформаційно-

комунікаційних системах”. 

10. Для реалізації умов експериментального проекту та формування 

пропозицій щодо персоналізованих програм підтримки електронна система 

у порядку електронної інформаційної взаємодії безоплатно отримує з 

інформаційних ресурсів такі знеособлені відомості, сформовані за 



 4 

допомогою одностороннього алгоритму хешування контрольної суми 

(значення): 

з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб — 

підприємців та громадських формувань — основний вид економічної 

діяльності згідно з КВЕД, місцезнаходження, дата державної реєстрації 

утворення юридичної особи або дата державної реєстрації фізичної особи  

підприємцем, дата внесення запису про державну реєстрацію припинення 

суб’єктів господарювання до Єдиного державного реєстру юридичних осіб, 

фізичних осіб — підприємців та громадських формувань; 

з інформаційних систем ДПС — обсяг доходу від провадження 

підприємницької діяльності, сплачені податки, збори та інші платежі, 

обрана система оподаткування, місце провадження діяльності (для осіб, які 

обрали спрощену систему оподаткування) платників податків, чисельність 

найманих працівників у звітному періоді (осіб). 

11. Інформація, отримана в рамках експериментального проекту, 

обробляється в інформаційно-комунікаційних системах із застосуванням у 

них відповідних комплексних систем захисту інформації з підтвердженою 

відповідністю за результатом державної експертизи в порядку, 

встановленому законодавством. 

12. У разі відсутності відомостей, визначених цим Порядком, або за 

наявності розбіжностей у них суб’єктом електронної взаємодії формується 

та передається відповідь про відсутність даних, що запитуються, або їх 

частини.  

13. Суб’єкти електронної взаємодії впроваджують організаційно-

технічні заходи, які забезпечують захист інформації, що передається, з 

урахуванням ступеня обмеження доступу до неї та згідно із законодавством 

у сфері захисту персональних даних та у сфері захисту інформації в 

інформаційних, електронних комунікаційних та інформаційно-

комунікаційних системах, зокрема з дотриманням вимог Законів України 

“Про електронні документи та електронний документообіг”, “Про 

електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги”, “Про захист 

персональних даних”, “Про захист інформації в інформаційно-

комунікаційних системах”. 

__________________ 


